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ภาพรวมของนโยบายและแนวปฏิิบััติิการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 

บริิษััท ไทยเซ็็นทรััลเคมีี จำำ�กััด (มหาชน) ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และการบริิหารจััดการด้้วย 
ความโปร่่งใสซึ่่�งจะช่่วยเพิ่่�มความสามารถในการแข่่งขััน และประสิิทธิิภาพในการจัดการ ส่่งผลให้้องค์์กรมีีการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนและ
มีีเสถีียรภาพ ในการนี้้�บริิษััทได้้จััดให้้มีีระบบการบริิหารจััดการที่่�ดีี มีีคณะกรรมการและผู้้�บริิหารที่่�มีีวิิสััยทััศน์์ รัับผิิดชอบต่่อการตััดสิินใจ 
และการกระทำำ�ของตนเอง สามารถชี้้�แจงและอธิิบายเหตุุผลได้้ รัับผิิดชอบในการปฏิิบััติิหน้้าที่่� มีีความยุุติธรรมและซื่่�อสััตย์์  
มีีการดำำ�เนิินงานอย่่างโปร่่งใส ตลอดจนจััดให้้มีีการสร้้างกลไกควบคุุมและถ่่วงดุุลอำำ�นาจ เพื่่�อให้้การบริิหารงานเป็็นไปอย่่างโปร่่งใส
ตรวจสอบได้้ คณะกรรมการบริิษััทจะร่่วมกัันดููแลให้้คำำ�แนะนำำ�และพััฒนาทุุกระบบงานเพื่่�อให้้เป็็นไปตามนโยบายและกลยุุทธ์์ที่่�วางไว้้ 
นอกจากนี้้�บริิษััทยัังตระหนัักถึึงการเคารพในสิิทธิิความเท่่าเทีียมกัันของผู้้�ถืือหุ้้�น และการมีีความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย  
ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำำ�คััญในการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้แก่่บริิษััท และผลตอบแทนสููงสุุดให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาว 

ในการดำำ�เนิินกิิจการ บริิษััทได้้นำำ�หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำำ�หรับบริิษััทจดทะเบีียน ปีี 2560 (CG Code) ออกโดยคณะกรรมการ
กำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ มาปรัับใช้้ให้้สอดคล้้องกัับการปฏิิบััติิของบริิษััท เนื้้�อหาของการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริิษััท
ครอบคลุุมเนื้้�อหา 5 หมวด โดยสรุุปดัังนี้้� 

1. สิิทธิของผู้้�ถืือหุ้้�น 

2. การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน 

3. การคำำ�นึึงถึึงบทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

4. การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใส 

5. ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ 

1.	สิ ิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น 

บริิษััทตระหนักและให้้ความสำำ�คััญต่่อสิิทธิที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นพึึงได้้รับ ซึ่่�งจะทำำ�ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นไว้้วางใจ และมั่่�นใจในการลงทุุนในบริิษััท โดยกำำ�หนด
นโยบายและการดำำ�เนิินการเพื่่�อรัักษาสิิทธิิพื้้�นฐานที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นพึึงได้้รัับโดยเท่่าเทีียมกัันของผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกรายอย่่างเป็็นธรรม ตามข้้อบัังคัับ
ของบริิษััทและกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งการมีีส่่วนแบ่่งในผลกำำ�ไร และเงิินปัันผลอย่่างเท่่าเทีียมกััน สิิทธิิในการเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น  
สิิทธิิในการมอบฉัันทะให้้บุุคคลอื่่�นเข้้าประชุุมและออกเสีียงลงคะแนนแทน สิิทธิิในการแสดงความเห็็นและซัักถามในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น  
สิิทธิที่่�จะได้้รับสารสนเทศอย่่างเพีียงพอและทัันเวลา สิิทธิในการได้้รับการปฏิิบััติิที่่�เท่่าเทีียมกัันในการรับซื้้�อหุ้้�นคืืนโดยบริิษััท รวมทั้้�ง
มีีการจััดการที่่�เหมาะสม มีีประสิิทธิิภาพ 

ในการจัดการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นนั้้�น บริิษััทจัดส่่งหนังสืือเชิิญประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและเอกสารประกอบให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น เป็็นการล่่วงหน้้า 
อย่่างเพีียงพอ ครบถ้้วน และอำำ�นวยความสะดวกต่่างๆ ในการประชุุม อีีกทั้้�งเพิ่่�มช่่องทางให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รับทราบข้้อมููลการประชุุม
อย่่างรวดเร็็วผ่่านทางเว็็บไซต์์ของบริิษััทและเผยแพร่่สำำ�เนารายงานการประชุุมให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นภายในระยะเวลาที่่�เหมาะสม ในหนังสืือ
เชิิญประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นได้้กำำ�หนดวาระการประชุุมไว้้เป็็นเรื่่�องๆ อย่่างชััดเจน และได้้ระบุุวัตถุุประสงค์์และเหตุุผลของแต่่ละวาระ  
ความเห็็นของคณะกรรมการในแต่่ละวาระไว้้ด้้วย นอกจากนี้้� ยัังเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้ส่่งคำำ�ถามและเสนอวาระการประชุุม 
ในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นล่่วงหน้้าก่่อนการประชุุม โดยผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถส่่งคำำ�ถามหรือเสนอวาระการประชุุมมายัังบริิษััทได้้โดยตรงหรืือ
ผ่่านทางเว็็บไซต์์ของบริิษััทก็็ได้้ 

สำำ�หรัับการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นครั้้�งที่่� 52 ประจำำ�ปีี 2567 ได้้ถููกจััดขึ้้�นในวัันที่่� 12 เมษายน 2567 ในรููปแบบการประชุุมผ่่านสื่่�อ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (E-Meeting) ในการประชุุม คณะกรรมการบริิษััท 6 ท่่านจาก 9 ท่่านได้้เข้้าร่่วมประชุุม ซึ่่�งในปีี 2567 ในการประชุุม
มีีเจ้้าหน้้าที่่�ของสำำ�นัักที่่�ปรึึกษากฎหมายภายนอกเป็็นผู้้�ตรวจสอบการนับคะแนนในการลงมติิ ก่่อนเริ่่�มประชุุมประธานในที่่�ประชุุม 
ได้้แจ้้งวิิธีีการลงคะแนนและนัับคะแนนให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบ และตลอดระยะเวลาการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นประธานได้้เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น 
ได้้ซัักถามข้้อสงสััยต่่างๆ ต่่อที่่�ประชุุมได้้  

สำำ�หรับวาระการลงคะแนนเสีียงเลืือกตั้้�งกรรมการในที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น บริิษััทเสนอชื่่�อกรรมการให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นลงคะแนนเป็็นรายคนไป 
เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีสิิทธิิในการเลืือกกรรมการที่่�ต้้องการได้้อย่่างแท้้จริิง  
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สำำ�หรับรายงานการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น บริิษััทได้้จดบัันทึึกไว้้อย่่างละเอีียดและได้้นำำ�ขึ้้�นบนเว็็บไซต์์ของบริิษััทเพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถ 
ตรวจสอบได้้ นอกจากนี้้� บริิษััทจััดให้้มีีการดำำ�เนิินการเผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสารอื่่�นๆที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นในเวลาที่่�เหมาะสม  
เพื่่�อใช้้ในการพิิจารณาตััดสิินใจได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผล โดยมีีการเปิิดเผยข้้อมููลตามระเบีียบปฏิิบััติิผ่่านช่่องทางสื่่�อหรืือสิ่่�งพิิมพ์์ต่่างๆ
รวมทั้้�งเว็็บไซต์์ของบริิษััท 

บริิษััทยังได้้เปิิดเผยโครงสร้้างการถืือหุ้้�นในบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วมอย่่างชััดเจนไว้้ในรายงานประจำำ�ปีี  ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นมั่่�นใจว่่า
บริิษััทมีโครงสร้้างการดำำ�เนิินงานที่่�มีีความโปร่่งใสและตรวจสอบได้้ บริิษััทไม่่มีีโครงสร้้างการถืือหุ้้�นแบบไขว้้หรืือโครงสร้้างการถืือหุ้้�น
แบบปิิรามิิด 

นอกจากนี้้� บริิษััทจัดให้้ผู้้�ลงทุุนรายย่่อยที่่�สนใจในกิิจการบริิษััทเข้้าเยี่่�ยมชมกิิจการตามความเหมาะสมและสามารถติิดต่่อขอข้้อมููล
ของบริิษััทได้้โดยตรงจากเลขานุุการบริิษััท 

2.	การ ปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน 

บริิษััทให้้ความสำำ�คััญและดููแลให้้มีีการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกรายอย่่างเท่่าเทีียมกัันและเป็็นธรรม โดยได้้จััดให้้มีีกระบวนการประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�โปร่่งใสและมีีประสิิทธิิภาพ ดำำ�เนิินการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและพิิจารณาลงคะแนนเสีียงตามลำำ�ดัับระเบีียบวาระที่่�ได้้แจ้้งไว้้ใน
หนัังสืือเชิิญประชุุม ในการออกเสีียงผู้้�ถืือหุ้้�นจะมีีสิิทธิิออกเสีียงหนึ่่�งหุ้้�นต่่อหนึ่่�งคะแนนเท่่าเทีียมกััน สำำ�หรัับผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�ไม่่สะดวก 
เข้้าร่่วมประชุุมด้้วยตนเอง สามารถมอบฉัันทะให้้กรรมการคนใดคนหนึ่่�ง หรืือบุุคคลใดๆ เข้้าประชุุมและลงคะแนนเสีียงแทนได้้  
โดยบริษิัทัได้้จัดส่ง่หนังัสือืมอบฉันัทะทั้้�งแบบ ก. ข. และ ค. พร้้อมทั้้�งระบุุเอกสารหรือืหลักัฐานรวมทั้้�งคำำ�แนะนำำ�ขั้้�นตอนในการมอบฉันัทะ  
ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นพร้้อมกัับหนังสืือเชิิญประชุุม หรืือผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถดาวน์์โหลดหนัังสืือมอบฉัันทะจากเว็็บไซต์์ของบริิษััทก็็ได้้  
บริิษััทได้้แปลหนัังสืือเชิิญประชุุมพร้้อมเอกสารประกอบเป็็นภาษาอัังกฤษจััดส่่งให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นรายที่่�เป็็นชาวต่่างประเทศด้้วย  

สำำ�หรับผู้้�ถืือหุ้้�นรายย่่อยที่่�ต้้องการเสนอชื่่�อกรรมการเพื่่�อเข้้ารัับการแต่่งตั้้�งก่่อนการประชุุมสามััญประจำำ�ปีีสามารถทำำ�ได้้โดยเสนอ 
รายชื่่�อพร้้อมประวััติิและคุุณสมบััติิของบุุคคลดัังกล่่าวมายัังบริิษััททั้้�งทางจดหมายหรือเว็็บไซต์์  

นอกจากนี้้� เพื่่�อประโยชน์์ของผู้้�ถืือหุ้้�นรายย่่อย บริิษััทกำำ�หนดวิธีีการลงคะแนนเสีียงเลืือกตั้้�งกรรมการแบบสะสม (Cumulative Voting) 
เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นรายย่่อยสามารถเทคะแนนเลืือกกรรมการที่่�ตนพอใจเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการของบริิษััทได้้   

เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นมั่่�นใจได้้ว่่า  คณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงาน รวมถึึงบุุคคลภายในที่่�เกี่่�ยวข้้อง จะไม่่นำำ�ข้้อมููลภายในที่่�ได้้ล่่วงรู้้�
และยัังไม่่เปิิดเผยต่่อสาธารณชนไปใช้้ประโยชน์์ส่่วนตน  บริิษััทจึึงได้้กำำ�หนดข้้อปฏิิบััติิในเรื่่�องนี้้�ไว้้ในกฎเกณฑ์์ระเบีียบปฏิิบััติิของบริิษััท  
(Compliance Program) และประมวลระเบีียบปฏิิบััติิและจริิยธรรม (Code of Conduct & Ethics) ด้้วย รายละเอีียดปรากฏในหััวข้้อ
รายงานผลการดำำ�เนิินงานและความสำำ�คััญด้้านการกำำ�กัับดููแล 

ในกรณีีของการทำำ�รายการเกี่่�ยวโยงนั้้�น บริิษััทได้้กำำ�หนดหลักเกณฑ์์และเงื่่�อนไขการเข้้าทำำ�รายการเกี่่�ยวโยงกัันไว้้ในตารางอำำ�นาจ
อนุุมััติิการทำำ�ธุุรกรรมของบริิษััทโดยอ้้างอิิงจากหลัักเกณฑ์์ที่่�คณะกรรมการกำำ�กัับตลาดทุุนได้้กำำ�หนดไว้้ตามประกาศที่่� ทจ. 21/2551 
เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์ในการทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน ทั้้�งนี้้� บริิษััทจะพิิจารณาถึึงประเภทของรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน มููลค่่าของรายการ  
ขออนุุมัติิคณะกรรมการหรือขออนุุมัติิผู้้�ถืือหุ้้�นแล้้วแต่่กรณีีอย่่างเคร่่งครััด บริิษััทได้้เปิิดเผยรายละเอีียดของรายการเกี่่�ยวโยงกัันไว้้ใน
รายงานประจำำ�ปีโีดยรายการระหว่างกันัได้้กระทำำ�อย่า่งยุุติธรรม ตามราคาตลาดและเป็็นไปตามปกติิธุุรกิจิการค้้า (Fair and at arm’s length)  
พร้้อมทั้้�งระบุุถึึงความจำำ�เป็็นและเหตุุผลด้้วย

3.	สิ ิทธิิและบทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

บริิษััทมีีนโยบายในการดำำ�เนิินธุุรกิจโดยยึึดมั่่�นในความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ทั้้�งภายในและภายนอกบริิษััทเพื่่�อประโยชน์์อย่่าง
ยั่่�งยืืน ซึ่่�งหมายความรวมถึึงผู้้�ถืือหุ้้�น พนักงาน คู่่�ค้้า คู่่�แข่่ง เจ้้าหนี้้� ลููกค้้า ตลอดจนสัังคมและชุุมชนแวดล้้อม สอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์์
ของบริิษััท โดยมีีแนวทางการปฏิิบััติิงานอยู่่�บนพื้้�นฐานของความซื่่�อสััตย์์และเป็็นธรรม ด้้วยความโปร่่งใส และไม่่แสวงหาประโยชน์์
ส่่วนตััวที่่�ขััดแย้้งกัับประโยชน์์ของบริิษััทและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ดัังนั้้�น เพื่่�อเป็็นการสร้้างความมั่่�นใจว่่าผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มจะได้้รับ 
การดููแลตามสิิทธิิและข้้อตกลงที่่�มีีอยู่่�กัับบริิษััทอย่่างเป็็นธรรม บริิษััทจึึงได้้กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียแต่่ละกลุ่่�มดัังนี้้� 

3.1	 ผู้้�ถืือหุ้้�น: บริิษััทมุ่่�งมั่่�นที่่�จะรัับผิิดชอบ และสร้้างความพึึงพอใจสููงสุุดให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น โดยคำำ�นึึงถึึงความเจริิญเติิบโตของบริิษััท
อย่่างยั่่�งยืืน สร้้างมููลค่่าเพิ่่�มและให้้ผลตอบแทนที่่�เหมาะสมอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมทั้้�งดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใสตามหลัักการกำำ�กัับดููแล
กิิจการที่่�ดีี 
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3.2	 พนัักงาน: บริิษััทให้้ความสำำ�คััญกัับพนัักงาน ซึ่่�งถืือเป็็นทรัพยากรอันมีีค่่า และเป็็นปััจจััยสำำ�คััญสู่่�ความสำำ�เร็็จของบริิษััท  

จึึงได้้มุ่่�งพััฒนาให้้พนัักงานมีีการเจริิญเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�องและดููแลสวััสดิิภาพความปลอดภััยของพนัักงาน โดยได้้กำำ�หนดนโยบาย

และแนวทางปฏิิบััติิในด้้านต่่างๆ ดัังนี้้� 

•	ด้้ านความปลอดภััยและสุุขอนามััยในการทำำ�งาน บริิษััทดููแลรัักษาสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานให้้มีีความปลอดภััย  

และเอื้้�อต่่อการทำำ�งานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในโรงงานของบริิษััท โดยมีีข้้อบัังคัับเกี่่�ยวกัับการทำำ�งาน

ของบริิษััทเรื่่�องความปลอดภััยในการปฏิิบััติิงานซึ่่�งเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิที่่�เข้้มข้้นกว่่ามาตรฐานที่่�กฎหมายกำำ�หนด 

พนัักงานทุุกคน ผู้้�รัับเหมา ต้้องรัับทราบและปฏิิบััติิตามอย่่างเคร่่งครััด บริิษััทได้้มีการรวมสถิิติิการเกิิดอุุบัติิเหตุุ  

การเจ็็บป่่วยและการลาหยุุดเนื่่�องจากการทำำ�งานและได้้เผยแพร่่ให้้ได้้รับทราบกัันเพื่่�อใช้้ในการพััฒนาและปรัับปรุุง 

การปฏิิบััติิงานให้้มีีความปลอดภััยสููงสุุดด้้วย

•	ด้้ านพััฒนาทัักษะความรู้้� ความสามารถ บริิษััทได้้จัดให้้มีแผนหลักสููตรการอบรมและสััมมนาประจำำ�ปีีที่่�เหมาะสมแก่่

พนัักงานแต่่ละคนโดยสำำ�รวจจากทัักษะและความต้้องการของพนักงานในสายงานต่่างๆ ว่่าต้้องการเพิ่่�มทัักษะด้้านใดของ

พนักังานบ้้าง ในแผนได้้มีกำำ�หนดชั่่�วโมงการฝึึกอบรมเฉลี่่�ยของพนักงานแต่่ละคนและวััดผลของการฝึึกอบรมเพื่่�อประเมิิน

ถึึงความสำำ�เร็็จของแผนการฝึึกอบรมด้้วย 

•	ด้้ านผลตอบแทนและสวััสดิิการ บริิษััทมีีข้้อบัังคัับการทำำ�งานซึ่่�งได้้กำำ�หนดการให้้ผลตอบแทนและสวััสดิิการที่่�เหมาะสม 

แก่่พนักงานให้้เป็็นธรรมโดยอ้้างอิิงจากมาตรฐานของอุุตสาหกรรมเดีียวกััน เช่่นอััตราเงิินเดืือนที่่�เหมาะสม จััดให้้มี

กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ สวััสดิิการค่่ารัักษาพยาบาล สวััสดิิการตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีี การประกัันอุุบััติิเหตุุและประกัันชีีวิิต  

เครื่่�องแบบพนักงาน โรงอาหารในโรงงานของบริิษััท หอพััก รถรัับส่่งพนัักงาน ทุุนการศึึกษา กองทุุนฌาปนกิิจสำำ�หรัับ

พนัักงานและคนในครอบครััวที่่�เสีียชีีวิิตและอื่่�นๆ รวมถึึงโบนััสประจำำ�ปีีให้้แก่่พนัักงานซ่ึ่�งจะขึ้้�นอยู่่�กับผลประกอบการ 

ของบริิษััทในแต่่ละปีี บริิษััทได้้จัดตั้้�งคณะกรรมการสวััสดิิการในสถานประกอบการ ประกอบไปด้้วยตััวแทนจากลููกจ้้างและ

บริิษััท มีีหน้้าที่่�พิิจารณาสวััสดิิการของพนัักงานและเสนอต่่อบริิษััทเพื่่�อพิิจารณาดำำ�เนิินการต่่อไป 

•	ด้้ านสิิทธิิมนุุษยชน ในประมวลระเบีียบปฏิิบััติิและจริิยธรรมของบริิษััทได้้กำำ�หนดไว้้เป็็นหลักการสำำ�คััญถึึงการเคารพต่่อ

สิิทธิิและเสรีีภาพส่่วนบุุคคล ไม่่แบ่่งแยกบุุคคลเนื่่�องด้้วยชาติิพัันธุ์์� สีีผิิว ศาสนา เพศ ชาติิกำำ�เนิิด อายุุ สถานะทางสัังคม 

เป็็นต้้น บริิษััทปฏิิเสธการใช้้แรงงานเด็็กและต่่อต้้านการใช้้ความรุุนแรงไม่่ว่่ากรณีีใดๆ นอกจากนี้้� บริิษััทจะรัับฟัังข้้อคิิดเห็็น 

และข้้อเสนอแนะพนักงานทุุกระดัับอย่่างเท่่าเทีียมและเสมอภาค เพื่่�อเสริิมสร้้างและพััฒนาวััฒนธรรมองค์์กรและ

บรรยากาศการทำำ�งานที่่�ดีี  

3.3	ลููกค้ ้า: บริิษััทมีีความมุ่่�งมั่่�นในการสร้้างความพึึงพอใจและความมั่่�นใจให้้กับลููกค้้าที่่�จะได้้รับผลิิตภัณฑ์์ที่่�ดีี มีีคุุณภาพ  

ในระดัับราคาที่่�เหมาะสม บริิษััทได้้กำำ�หนดแนวทางในการปฏิิบััติิต่่อลููกค้้าไว้้ในประมวลระเบีียบปฏิิบััติิและจริิยธรรมทั้้�งในเรื่่�อง

คุุณภาพของสนิค้้าและความรับัผิิดชอบต่อ่สินิค้้าโดยบริษิัทัจะจัดัส่ง่สินิค้้าที่่�มีคีุุณภาพให้้แก่ลูู่กค้้าเท่า่นั้้�น ทั้้�งยังัต้้องให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกับั

สิินค้้าที่่�ถููกต้้อง รวมถึึงรัับประกัันคุุณภาพของสิินค้้าที่่�จััดส่่งด้้วย นอกจากนี้้� บริิษััทจะเก็็บรัักษาข้้อมููลของลููกค้้าไว้้เป็็นความลัับ

ไม่น่ำำ�ไปหาประโยชน์และไม่เ่ปิิดเผยโดยไม่่ได้้รับอนุุญาต แนวนโยบายดัังกล่า่วเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้องจะต้้องปฏิบัิัติติามอย่า่งเคร่ง่ครัดั 

3.4	คู่่�ค้ ้า/เจ้้าหนี้้�: ประมวลระเบีียบปฏิิบััติิและจริิยธรรมของบริิษััทได้้กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิในการคัดเลืือกคู่่�ค้้า 

และผู้้�จััดหา Supply Chain ไว้้ด้้วย บริิษััทจึึงได้้กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ในการตรวจสอบคุุณสมบััติิของคู่่�ค้้า (Due Diligence) เพื่่�อให้้

แน่่ใจว่่าคู่่�ค้้ามีีชื่่�อเสีียง ความสามารถที่่�จะปฏิิบััติิตามสััญญา ทั้้�งยัังตรวจสอบรายชื่่�อของคู่่�ค้้าว่่าอยู่่�ในรายชื่่�อที่่�ถููกจัับตามอง 

โดยรััฐบาลหรืือไม่่ และธุุรกรรมที่่�ทำำ�กัับคู่่�ค้้าไม่่มีีลัักษณะเพื่่�อวััตถุุประสงค์์ในการหลีีกเลี่่�ยงกฎหมาย นอกจากนี้้� การดำำ�เนิินกิิจกรรม

ทางธุุรกิิจกัับคู่่�ค้้าและผู้้�จััดหา Supply Chain จะต้้องไม่่เกิิดการขััดกัันของผลประโยชน์์ด้้วย และเพื่่�อเป็็นการคุ้�มครองประโยชน์์

ของคู่่�ค้้าและผู้้�จััดหา Supply Chain บริิษััทจะทำำ�สััญญาการไม่่เปิิดเผยข้้อมููลส่่วนบุุคคลหรืือข้้อมููลความลัับอื่่�นๆ ของคู่่�ค้้า 

และผู้้�จััดหา Supply Chain  

3.5	คู่่� แข่่งทางการค้้า: บริิษััทกำำ�หนดเป็็นนโยบายและการปฏิิบััติิต่่อคู่่�แข่่งทางการค้้าไว้้ในประมวลระเบีียบและจริิยธรรมที่่�จะ

ปฏิิบััติิต่่อคู่่�แข่่งทางการค้้าให้้สอดคล้้องกัับหลัักสากล ภายใต้้กรอบแห่่งกฎหมายเกี่่�ยวกัับหลัักปฏิิบััติิการแข่่งขัันทางการค้้า  

มีีการแข่่งขัันอย่่างเสรีีและเป็็นธรรม โดยจะไม่่ทำำ�ข้้อตกลงใดๆ ที่่�เป็็นการขััดขวางทางการแข่่งขัันทางธุุรกิิจ เช่่นการฮั้้�ว  

หรืือการกระทำำ�ใดๆ ที่่�มีีลัักษณะเป็็นการครอบงำ��ตลาด เช่่น การทุ่่�มตลาด หรือการทำำ�ความตกลงร่่วมกัันกำำ�หนดราคา 

  รายงานประจำำ�ปีี 2567    ANNUAL REPORT 202438  



3.6	 สัังคม ชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อม: บริิษััทตระหนักและให้้ความสำำ�คััญในการดููแลและรัับผิิดชอบต่่อชุุมชนโดยประมวล 

ระเบีียบปฏิิบััติิและจริิยธรรมได้้กำำ�หนดให้้เป็็นนโยบายของบริิษััทที่่�จะสร้้างและพััฒนาสัังคม ชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�บริิษััท 

เป็็นส่่วนหนึ่�งอยู่่� โดยบริิษััทได้้จัดทำำ�แผนประจำำ�ปีีในการพััฒนาสัังคม ชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อมตามความเหมาะสม นอกจากนี้้�บริิษััท

ได้้ริิเริ่่�มโครงการต่่างๆ ที่่�ช่่วยลดมลภาวะและใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เช่่นโครงการโรงงานพลัังความร้้อนร่่วม  

และบริิษััทได้้จััดตั้้�ง “คณะกรรมการและอนุุกรรมการมวลชนสััมพัันธ์์” ขึ้้�นเพื่่�อกำำ�หนดมาตรฐานด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย 

และสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึง การให้้ความร่่วมมืือกัับทางหน่่วยงานราชการและส่่งเสริิมกิิจกรรมต่่างๆ ภายในชุุมชนด้้วย 

เพื่่�อเป็็นการเปิิดโอกาสให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของบริิษััทได้้มีส่่วนร่่วมในการสอดส่่องการปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวกัับหลัก

การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ประมวลระเบีียบปฏิิบััติิและจริิยธรรม หรืือมีีข้้อร้้องเรีียนในการกระทำำ�ผิิดกฎหมาย ส่่อไปในทางทุุจริิต 

คอร์์รััปชััน บริิษััทจึึงได้้จััดให้้มีีช่่องทางการเสนอข้้อร้้องเรีียนและความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียต่่างๆ รายละเอีียดปรากฏในหััวข้้อ

รายงานผลการดำำ�เนิินงานสำำ�คััญด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ  

บริิษััทได้้กำำ�หนดแนวทางวิิธีีการพิิจารณาข้้อร้้องเรีียนรวมถึึงบทลงโทษไว้้แล้้วในประมวลระเบีียบปฏิิบััติิ และในการร้้องเรีียนหรืือ 

แจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิิดบริิษััทจะให้้ความคุ้้�มครองผู้้�ร้้องเรีียน แจ้้งเบาะแสหรืือเสนอความคิิดเห็็น ข้้อมููลของผู้้�ร้้องเรีียนและ 

รายละเอีียดในการร้้องเรีียนจะถููกเก็็บเป็็นความลัับและจะถููกลบเมื่่�อการสืืบสวนเสร็็จสิ้้�นลง

4.	การ เปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใส 

บริิษััทให้้ความสำำ�คััญต่่อการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�มีีความถููกต้้อง ครบถ้้วน โปร่่งใสและทั่่�วถึึง ทั้้�งรายงานข้้อมููลทางการเงิินและข้้อมููลทั่่�วไป

ตลอดจนข้้อมููลสำำ�คััญที่่�มีีผลกระทบต่่อราคาหลักทรััพย์์ของบริิษััท โดยได้้เผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสารต่่างๆ เพื่่�อให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องได้้รับทราบ

ผ่่านเว็็บไซต์์ของบริิษััท www.tcccthai.com รวมถึึงสามารถติดต่่อหน่่วยงานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ของบริิษััท ได้้ที่่�หมายเลขโทรศัพท์์ 

02-639-8888 หรืืออีีเมล mailbox@thaicentral.co.th ซึ่่�งให้้บริิการข้้อมููลและข่่าวสารกิจกรรมต่่างๆ ต่่อประชาชนทั่่�วไป 

4.1	 บริิษััทได้้เปิิดเผยรายละเอีียดของข้้อมููลต่่างๆ ของบริิษััทไว้้ในรายงานประจำำ�ปีี อัันได้้แก่่ โครงสร้้างการถืือหุ้้�น รายชื่่�อ 

ประวััติิ การถืือหุ้้�น บทบาทหน้้าที่่�ของคณะกรรมการ และคณะกรรมการตรวจสอบ จำำ�นวนการเข้้าประชุุมของคณะกรรมการ 

นโยบายและจำำ�นวนค่่าตอบแทนกรรมการ ฐานะทางการเงิินและผลการดำำ�เนิินงาน ลัักษณะการประกอบธุุรกิจและการแข่่งขััน 

ความเสี่่�ยงหลััก นโยบายการจ่่ายเงิินปัันผล นโยบายการแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิิด ข้้อมููลรายการระหว่่างกััน ค่่าสอบบััญชีีและ

ค่่าบริิการอื่่�นที่่�จ่่ายให้้กัับผู้้�สอบบััญชีี 

4.2	 บริิษััทจััดให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลของบริิษััทได้้อย่่างทั่่�งถึึงและเท่่าเทีียมกััน โดยบริิษััทได้้จัดทำำ�รายงานประจำำ�ปีี

รายงานผลการดำำ�เนิินงานบนเว็็บไซต์์ของบริิษััท  

4.3	 บริิษััทได้้กำำ�หนดเป็็นนโยบายให้้กรรมการบริิษััท ต้้องรายงานการซื้้�อขายหลักทรัพย์์ของบริิษััทให้้บริิษััททราบทุุกครั้้�งรวม

ถึึงการจััดทำำ�รายงานการมีส่่วนได้้เสีียของกรรมการเมื่่�อได้้รัับแต่่งตั้้�งเข้้าเป็็นกรรมการ ในการประชุุมคณะกรรมการครั้้�งแรกหลััง

จากการประชุุมใหญ่่ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีีทุุกปีีจะมีีการแจ้้งเตืือนถึึงนโยบายดัังกล่่าวให้้แก่่กรรมการทราบเพื่่�อถืือปฏิิบััติิต่่อไป  

4.4	จำ ำ�นวนเงิินค่่าตอบแทนกรรมการและผู้้�บริิหาร บริิษััทได้้กำำ�หนดนโยบายค่่าตอบแทนกรรมการไว้้อย่่างชััดเจนโดยเทีียบเคีียง

จากค่่าตอบแทนกรรมการของบริิษััทในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน ค่่าตอบแทนกรรมการและผู้้�บริิหารของบริิษััทสำำ�หรัับปีี 2567  

ได้้เปิิดเผยไว้้ในหััวข้้อค่่าตอบแทนกรรมการและผู้้�บริิหารแล้้ว	  

4.5	 คณะกรรมการบริิษััท เป็็นผู้้�รัับผิิดชอบต่่องบการเงิินและงบการเงิินรวมของบริิษััทและสารสนเทศทางการเงิินที่่�ปรากฏ 

ในรายงานประจำำ�ปีี งบการเงิินดัังกล่่าวจััดทำำ�ขึ้้�นตามมาตรฐานการบัญชีีที่่�รัับรองทั่่�วไปในประเทศไทย โดยเลืือกใช้้นโยบายบััญชีี

ที่่�เหมาะสมถืือปฏิิบััติิอย่่างสม่ำำ��เสมอ ใช้้ดุุลยพิินิิจอย่่างระมััดระวััง และประมาณการที่่�ดีีที่่�สุุดในการจััดทำำ� รวมทั้้�งมีีการเปิิดเผย

ข้้อมููลสำำ�คััญอย่่างเพีียงพอในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน คณะกรรมการบริิษััทมีีความเห็็นว่่าระบบควบคุุมภายในของบริิษััท

โดยรวมอยู่่�ในระดัับที่่�น่่าพอใจและสามารถสร้้างความเชื่่�อมั่่�นอย่่างมีีเหตุุผลต่่อความเชื่่�อถืือได้้ของงบการเงิินของบริิษััท 

และบริิษััทย่่อย ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 โดยสามารถหารายละเอีียดได้้จากรายงานงบการเงิินและงบการเงิินรวมของบริิษััท 

39    บริษัท ไทยเซ็นทรัลเคมี จำ�กัด (มหาชน)    THAI CENTRAL CHEMICAL PUBLIC COMPANY LIMITED



5.	 ความรับผิิดชอบของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการบริิษััท ตระหนักถึึงภาระหน้้าที่่�ในการกำำ�กัับดููแลกิิจการเพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััทโดยคณะกรรมการมีบทบาท หน้้าที่่� 

และความรัับผิิดชอบที่่�ต้้องคำำ�นึึงถึึงหลัักการตามกฎหมาย ข้้อบัังคัับบริิษััท มติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 

โดยดำำ�เนิินการอย่่างซื่่�อสััตย์์ สุุจริิต มีีจริิยธรรม รัับผิิดชอบ เปิิดเผยข้้อมููลอย่่างโปร่่งใส กำำ�กัับดููแลให้้การบริิหารจััดการของฝ่่ายจััดการ

เป็็นไปตามเป้้าหมาย และก่่อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น รวมทั้้�งประโยชน์์ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย เพื่่�อให้้บริิษััทสามารถ

เสริิมสร้้างความแข็็งแกร่่งในด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

จรรยาบรรณธุุรกิิจ 

ในการดำำ�เนิินกิิจการของบริิษััท คณะกรรมการบริิษััทอนุุมัติิการประกาศใช้้กฎเกณฑ์์ระเบีียบปฏิิบััติิของบริิษััท (Compliance Program) 

และประมวลระเบีียบปฏิิบััติิและจริิยธรรม (Code of Conduct & Ethics) เพื่่�อเป็็นหลักการพื้้�นฐานในการดำำ�เนิินงานของบริิษััท 

ให้้คณะกรรมการ ผู้้�บริิหารและพนัักงานยึึดถืือปฏิิบััติิตามโดยเน้้นในเรื่่�องคุุณธรรมและจริิยธรรมเป็็นสำำ�คััญ ประกอบไปด้้วย 

กฎเกณฑ์์ระเบีียบปฏิิบััติิ (Compliance Program) เป็็นกฎเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดวิธีีปฏิิบััติิในการดำำ�เนิินการเกี่่�ยวกัับ Compliance  

ได้้แก่่ ขอบเขต ความรัับผิิดชอบของหน่่วยงานต่่างๆ องค์์ประกอบของคณะกรรมการระเบีียบปฏิิบััติิ (Compliance Committee)  

รวมถึึงอำำ�นาจหน้้าที่่�ต่่างๆ การฝึึกอบรม การรายงานในกรณีีที่่�มีีการฝ่่าฝืืนหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามประมวลระเบีียบปฏิิบััติิและจริิยธรรม 

การคุ้้�มครองผู้้�รายงาน ช่่องทางการรายงาน การดำำ�เนิินการทางวิินััยกัับผู้้�กระทำำ�ผิิด เป็็นต้้น 

ประมวลระเบีียบปฏิิบััติิและจริิยธรรม (Code of Conduct & Ethics) เป็็นกฎเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดหลัักปฏิิบััติิในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท

โดยเน้้นหลัักจริิยธรรมและคุุณธรรมเป็็นสำำ�คััญ แบ่่งเป็็น 3 หมวดด้้วยกัันได้้แก่่ 

หมวด 1 พนักงานบริิษััท มีีเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับ สภาพแวดล้้อมการทำำ�งาน สุุขภาพและความปลอดภัย 

หมวด 2 การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท มีีเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับการควบคุุมทางการค้้า ข้้อปฏิิบััติิของ Supply Chain ความรัับผิิดชอบ 

ในคุุณภาพของสิินค้้า การแข่่งขัันทางธุุรกิิจ การขััดกัันทางผลประโยชน์์ การให้้ของขวััญและการเลี้้�ยงรัับรอง สิินบนและคอรััปชััน  

การฟอกเงิินและการประกอบธุุรกิิจเพื่่�อแสวงหาเงิินโดยมิิชอบ ชุุมชนสััมพัันธ์์และกิิจกรรมทางการเมืือง 

หมวด 3 ทรััพย์์สิินและข้้อมููลของบริิษััท มีีเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับข้้อมููลของบริิษััทและข้้อมููลความลัับ ข้้อมููลส่่วนบุุคคล ความปลอดภัย

ทางเทคโนโลยีีสารสนเทศ การสร้้างและการบริิหารจััดการข้้อมููลทางธุุรกิิจ นัักลงทุุนสััมพัันธ์์และสื่่�อ การร้้องขอข้้อมููลโดย 

หน่่วยงานรััฐ และการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์โดยอาศััยข่่าววงใน 

บริิษััทมีีการจััดอบรมเนื้้�อหาให้้แก่่คณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน เป็็นระยะๆ เพื่่�อให้้เข้้าใจและสามารถนำำ�ไปปฎิิบััติิได้้อย่่างถููกต้้อง  

โดยเน้้นย้ำำ��ถึึงหลัักการที่่�ว่่าการปฏิิบััติิตามหลัักจริิยธรรมกัับความสำำ�เร็็จทางธุุรกิิจไม่่สามารถแยกออกจากกัันได้้ และเป้้าหมายที่่�สำำ�คััญ

ทางธุุรกิิจจะสำำ�เร็็จไม่่ได้้หากไม่่ปฏิิบััติิตามหลัักการนี้้�  

บริิษััทได้้จััดพิิมพ์์กฎเกณฑ์์และประมวลดัังกล่่าวแจกให้้พนัักงานและอััพโหลดไฟล์์กฎเกณฑ์์และประมวลดัังกล่่าวไว้้บนเว็็บไซต์์ 

ของบริิษััทเพื่่�อความสะดวกของพนักงานและบุุคคลอื่่�นๆ ที่่�สนใจในการสืืบค้้น ทบทวนกฎเกณฑ์์ดัังกล่่าวด้้วย
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