
รานงานความรับผิดชอบต่อสงัคม 

ในปัจจบุนั แนวคิดเร่ืองความรับผิดชอบต่อสงัคมของธุรกิจ (Corporate Social Responsibility: CSR) ได้กลายเป็น
แนวทางท่ีส าคญัตอ่การด าเนินธุรกิจโดยจะเหน็ได้วา่กิจการขนาดใหญ่ทัง้ในและตา่งประเทศได้น าแนวคิดดงักลา่วเข้ามา
ปรับใช้หรือน ามาเป็นกลยทุธ์ในการด าเนินธุรกิจ เน่ืองจากเป็นท่ีพิสจูน์แล้ววา่การด าเนินกิจกรรมใดๆ ขององค์กรโดย
ค านงึถงึผลกระทบท่ีจะเกิดต่อตวัองค์กร สงัคมและสิ่งแวดล้อมจะช่วยให้กิจการและสงัคมอยู่ร่วมกนัได้อยา่งมีความสขุ 
และน าไปสูก่ารเติบโตท่ียัง่ยืน (Sustainable Development) ของกิจการ  

บริษัท ไทยเซน็ทรัลเคมี จ ากดั (มหาชน) ก็ได้ให้ความส าคญักบัแนวคิดดงักลา่วและได้ด าเนินการตามแนวนโยบาย
ดงักลา่วผ่านกิจกรรมตา่งๆ ของบริษัทมาตลอด บริษัทได้จดัท ารายงานฉบบัความรับผิดชอบตอ่สงัคมฉบบันีข้ึน้เพ่ือ
รายงานกิจกรรมความรับผิดชอบตอ่สงัคมให้สาธารณชนได้รับทราบ 

วิสยัทศัน์ของบริษัท 

“เพ่ือนแท้ของเกษตกรไทย” 

บริษัทจะเป็นสว่นหนึง่ของการเกษตรกรรมที่จ าเป็นและขาดเสียไมไ่ด้ ผลิตภณัฑ์ของบริษัทจะเป็นผลิตภณัฑ์ในล าดบัต้นๆ 
ท่ีเกษตรกรจะเลือกใช้เพ่ือเพิ่มผลผลิตทางการเกษตรเน่ืองจากมีประสทิธิภาพสงู บริษัทยงัจะเป็นคลงัความรู้เร่ืองการ
เพาะปลกูและการเพิ่มผลผลิตทางการเกษตรให้แก่เกษตกรด้วย 

พนัธกิจของบริษัท 

เพ่ือให้บรรลเุปา้หมายข้างต้น บริษัทจงึได้ก าหนดพนัธกิจของบริษัทดงันี ้

1. มุง่เน้นดแูลควบคมุกระบวนการผลติสินค้าเพ่ือให้มีคณุภาพสงู และจดัจ าหน่ายให้แก่เกษตกรในราคาท่ี
เหมาะสม โดยบริษัทจะไมมุ่ง่จ าหน่ายสินค้าเพียงอยา่งเดียวแตจ่ะให้ค าแนะน าในการใช้สินค้าของบริษัทให้
เหมาะสมกบัการเพาะปลกูแตล่ะพืน้ท่ีและพืชแตล่ะชนิดเพราะการการใช้ปุ๋ ยเคมีสามารถเป็นมิตรกบัสิง่แวดล้อม
ได้เม่ือได้มีการใช้อยา่งสมดลุโดยค านงึถงึสภาพดินและพืชแตล่ะชนิดเป็นการเฉพาะ ซึง่นอกจากจะเป็นการเพิ่ม
ผลผลิตทางการเกษตรแล้วยงัเป็นการปรับปรุงคณุภาพดินไปด้วย  

2. บริษัทได้ปรับปรุงกระบวนการผลิตให้เกิดผลกระทบตอ่สิง่แวดล้อมให้น้อยท่ีสดุรวมถงึจดัการกระบวนการให้ใช้
พลงังานให้คุ้มค่าด้วย 

3. บริษัทจะเกือ้หนนุชมุชนท่ีอยูร่ายรอบบริษัทเพ่ือให้สงัคมและบริษัทสามารถอยูร่่วมกนัได้อยา่งมีความสขุ 

ทิศทางสูค่วามยัง่ยืน 

เกษตรกรรมมีความส าคญัตอ่ประเทศไทยและประชาคมโลกอย่างมากโดยผลผลิตท่ีได้จากการเกษตรจะใช้เป็นอาหาร 
เคร่ืองนุ่งหม่ ท่ีอยูอ่าศยั ยารักษาโรค รวมถึงสิง่ของที่จ าเป็นอ่ืนๆ ในชีวิตประจ าวนั ในฐานะผู้ผลิตปุ๋ ยเคมีซึง่เป็นสินค้าท่ีมี
ความเก่ียวข้องโดยตรงกบัการเกษตร บริษัทจงึมีความรับผิดชอบท่ีจะต้องผลิตสนิค้าท่ีมีคณุภาพเพื่อช่วยสนบัสนนุการเพิ่ม
ผลผลิตทางการเกษตรให้มากขึน้ บริษัทเช่ือวา่การซ่ือสตัย์ตอ่ลกูค้าโดยการควบคมุคณุภาพสนิค้าให้ได้มาตรฐานสงูรวมถงึ



ให้ค าปรึกษาในการใช้สินค้าให้ถกูต้องจะช่วยให้การเกษตรมีประสทิธิภาพมากขึน้ เกษตรกรมีชีวิตท่ีดีขึน้ ซึง่ก็จะท าให้
บริษัทสามารถเติบโตอยา่งยัง่ยืนไปด้วยได้ นอกจากนี ้บริษัทยงัไมล่ะเลยที่จะดแูลชมุชนและสิ่งแวดล้อมซึง่อาจได้รับ
ผลกระทบจากการกิจกรรมของบริษัท โดยการลดมลภาวะ ประหยดัพลงังาน พฒันาชมุชนในสิ่งท่ีขาดแคลน เป็นการ
ช่วยเหลือเกือ้กลูกนัระหวา่งบริษัทและชมุชนซึง่จะน าไปสูก่ารเติบโตท่ียงัยืนตอ่ไป  

กรอบการรายงาน 

เนือ้หาความรับผิดชอบต่อสงัคมนีไ้ด้จดัท าขึน้ตามแนวทางการจดัท ารายงานแหง่ความยัง่ยืน ตลาดหลกัทรัพย์แหง่
ประเทศไทย โดยอาศยักรอบการรายงาน CSR บรูณาการประจ าปี (Integrated CSR Reporting Framework) จดัท า
โดยสถาบนัไทยพฒัน์ ทัง้นีเ้นือ้หาของรายงานจะครอบคลมุเฉพาะกิจกรรมของ บมจ.ไทยเซ็นทรัลเคมี ไมร่วมถงึบริษัทยอ่ย
ของบริษัท 

ลกัษณะธุรกิจของบริษัท 

บริษัทไทยเซน็ทรัลเคมีเป็นผู้ผลิตและจ าหน่ายปุ๋ ยเคมีคณุภาพสงูโดยมียอดจ าหน่ายประมาณ 1.2 ล้านตนัตอ่ปี  

 

ผู้ มีสว่นได้เสีย 

ผู้ มีสว่นได้เสียเป็นผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัการด าเนินกิจการของบริษัทในด้านตา่งๆ และอาจได้รับประโยชน์หรือผลกระทบจากการ
ด าเนินกิจการของบริษัทด้วย จึงถือเป็นหน้าท่ีของบริษัทท่ีจะต้องควบคมุดแูลกิจกรรมของบริษัทเพ่ือเสริมสร้าง
ผลประโยชน์และลดผลกระทบท่ีอาจเกิดขึน้ให้ได้มากท่ีสดุ ผู้ มีสว่นได้เสียยงัเป็นสว่นส าคญัส าหรับการก าหนดกลยทุธ์ใน
การพฒันาท่ียงัยืนอีกด้วยโดยบริษัทจะประเมินความเสี่ยงของกิจกรรมและติดตามผลกระทบที่เกิดขึน้ตอ่ผู้ มีสว่นได้เสีย 
ตลอดจนส ารวจความต้องการของผู้ มีสว่นได้เสียแล้วจงึก าหนดกลยทุธ์ นโยบาย แนวทางปฏิบตัิในเร่ืองนัน้ๆ  

บริษัทได้จดัประเภทของผู้ มีสว่นได้เสียของบริษัทออกได้เป็นกลุม่ตา่งๆ ดงันี ้

1. พนกังานของบริษัท เป็นผู้ปฏิบตัิและด าเนินกิจกรรมต่างๆ ตามแนวนโยบายของบริษัท ประโยชน์หรือผลกระทบ
ท่ีอาจได้รับได้แก่ ค่าจ้างสวสัดิการตา่งๆ หน้าท่ีการงาน การฝึกอบรมความรู้ตา่งๆ สภาพแวดล้อมในการท างาน 

2. ผู้ ถือหุ้นและนกัลงทนุ เป็นผู้ มีช าระเงินซือ้หุ้นของบริษัทจงึมีสว่นได้เสียขึน้อยูก่บัผลประกอบการของบริษัทด้วย
ประโยชน์หรือผลกระทบท่ีอาจได้รับได้แก่ ผลตอบแทนในสว่นของหุ้นท่ีตนถือในรูปตา่งๆ เช่น เงินปันผล ผลก าไร
ขาดทนุจากผลการด าเนินงานของบริษัท ข้อมลูท่ีบริษัทเปิดเผย 

3. ลกูค้า เป็นผู้ มีสว่นได้เสียโดยตรงจากการบริโภคสินค้าของบริษัท ประโยชน์หรือผลกระทบที่อาจได้รับได้แก่ 
คณุภาพของสนิค้าและบริการ การเปิดเผยข้อมลูของสนิค้า การให้ค าปรึกษาแก่ลกูค้า การรักษาความลบัของ
ลกูค้า บริการหลงัการขาย  

4. คูค้่า ผู้จดัหา เป็นผู้ ท่ีมีบทบาทห่วงโซอ่ปุทาน เช่นการจดัหาวตัถดุิบ หรือเป็นผู้ รับจ้างหรือให้บริการแก่บริษัทใน
งานหรือโครงการใดๆ ประโยชน์หรือผลกระทบท่ีอาจได้รับได้แก่ ราคาวตัถดุิบในการจดัซือ้จดัหา การประมลูงาน
หรือโครงการของบริษัท การถ่ายทอดเทคโนโลยี ความรู้หรือประสบการณ์  



5. คูแ่ข่ง เป็นผู้ ท่ีมีสว่นได้เสียในด้านการจ าหน่ายสินค้าแข่งขนักบั ประโยชน์หรือผลกระทบท่ีอาจได้รับได้แก่ การ
แข่งขนัอยา่งเป็นธรรมและเป็นไปตามกฎหมาย การด าเนินธุรกิจอยา่งโปร่งใสและมีจริยธรรม 

6. เจ้าหนี ้เก่ียวข้องกบับริษัทโดยเป็นผู้ ท่ีมีสิทธิเรียกร้องตอ่บริษัท ประโยชน์หรือผลกระทบท่ีอาจเกิดขึน้ได้แก่ การ
ช าระหนีส้ินตรงตอ่เวลารวมถงึผลประโยชน์ท่ีได้ตกลงกนัไว้ 

7. ชมุชนแวดล้อม เก่ียวข้องกบับริษัทเน่ืองจากอาจได้รับประโยชน์หรือผลกระทบจากกระบวนการผลติ เช่น 
มลภาวะจากกระบวนการผลิตต่อสิง่แวดล้อม การจ้างแรงงานในชมุชน การอดุหนนุสินค้าพืน้บ้านในชมุชน การ
พฒันาชมุชนในด้านตา่งๆ  

ประเดน็ท่ีส าคญัและมุง่เน้นในการด าเนินความรับผิดชอบสงัคม 

 จากการวิเคราะห์ผู้ มีสว่นได้เสียโดยพิจารณาจากประเดน็ท่ีมีความส าคญัตอ่ผู้ มีสว่นได้เสียและประดน็ท่ีมี

ความส าคญัตอ่บริษัท บริษัทจงึได้ก าหนดประเดน็ท่ีส าคญัและมุง่เน้นดงันี ้

- คณุภาพของสนิค้า 

- กระบวนการผลิตที่เป็นมิตรกบัสิ่งแวดล้อม 

- การให้ข้อมลูความรู้ในการใช้ผลิตภณัฑ์ 

- การพฒันาทรัพยากรมนษุย์ของบริษัท 

จากนัน้บริษัทก็ได้ด าเนินกิจกรรมความรับผิดชอบตอ่สงัคมโดยมุ่งเน้นไปตามประเดน็ข้างต้นเป็นส าคญั 

ความรับผิดชอบตอ่สงัคมและสิ่งแวดล้อม 

บริษัทได้รวบรวมกิจกรรมตา่งๆ ท่ีจดัเป็นความรับผิดชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อมไว้ดงัตอ่ไปนี ้

ความรับผิดชอบตอ่ผู้บริโภค 

บริษัทมีนโยบายเน้นการผลติสินค้าท่ีมีคณุภาพสงูได้มาตรฐาน เพ่ือให้ลกูค้าเกิดความพงึพอใจและเช่ือมัน่ในคณุภาพ
สินค้าของบริษัทวา่เป็น “ปุ๋ ยเต็มสตูร” การท่ีปุ๋ ยมีคณุภาพดีจะสง่ผลให้ปริมาณผลผลติทางเกษตรกรรมเพิ่ม เกษตรกรก็จะ
มีรายได้มากขึน้และช่วยยกระดบัความเป็นอยูข่องเกษตรกรให้ดีขึน้ 

ในการนีบ้ริษัทได้ด าเนินการเพ่ือเป็นการรับผิดชอบตอ่ผู้บริโภคดงันี ้

1. การควบคมุคณุภาพของสนิค้า 

• ในสายการผลิต บริษัทจดัให้มีการตรวจสอบคณุภาพของวตัถดุิบและสนิค้าท่ีผ่านสายการผลิตอย่างเข้มงวดโดย
จะมีการสุม่ตรวจสอบคณุภาพของปุ๋ ย 3 ช่วงด้วยกนัเร่ิมจาก ช่วงแรกสุม่ตรวจปริมาณธาตอุาหารของวตัถดุิบ
ก่อนสง่เข้าสูก่ระบวนการผลิต ช่วงท่ี 2 สุม่ตรวจปริมาณธาตอุาหารระหวา่งท่ีปุ๋ ยผลิตส าเร็จผ่านสายพานการผลติ 
และช่วงที่ 3 สุม่ตรวจระหวา่งท่ีปุ๋ ยผลิตส าเร็จถกูบรรจลุงบรรจภุณัฑ์ ในการสุม่ตรวจธาตอุาหารในแต่ละช่วงนัน้ 



พนกังานบริษัทจะสุม่เก็บตวัอย่างของปุ๋ ยทกุๆ 15 นาทีจากสายพานล าเลียงจนครบ 8 ครัง้ (หรือทกุ 2 ชัว่โมง) 
ตวัอยา่งท่ีเก็บได้จะถกูสง่ไปที่ห้องปฏิบตัิการของบริษัทเพ่ือวิเคราะห์ปริมาณธาตอุาหาร หากพบวา่ตวัอยา่งท่ีสุม่
ตรวจมีปริมาณธาตอุาหารไมไ่ด้ตามมาตรฐาน ปุ๋ ยท่ีผลิตในช่วงดงักลา่วจะถกูแยกออกจากสายการผลติและ
น าไปผา่นกระบวนการผลติใหม่ ซึง่จากสถิติมีเพียงร้อยละ 0.2 ของปุ๋ ยท่ีผลิตเทา่นัน้ท่ีถกูน ากลบัไปผลติใหม ่
วิธีการควบคมุคณุภาพสนิค้าของบริษัทนีจ้ดัวา่มีมาตรฐานในการควบคมุคณุภาพของสนิค้าท่ีสงูมากใน
อตุสาหกรรมการผลิตปุ๋ ย 

• บริษัทได้จดัตัง้ห้องปฏิบตัิการตรวจสอบวิเคราะห์คณุภาพของปุ๋ ยขึน้ท่ีโรงงานพระประแดงและโรงงานนครหลวง 
โดยมีความทนัสมยัและมีประสทิธิภาพความแมน่ย าในการวิเคราะห์ธาตอุาหารของปุ๋ ยเคมีสงู ห้องปฏิบตัิการ
ของบริษัทได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO/IEC 17025 : 2005 ในกระบวนการตรวจสอบวิเคราะห์ปุ๋ ยเคมีจาก
กรมวิทยาศาสตร์บริการกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จึงมัน่ใจได้วา่ปุ๋ ยเคมีท่ีผ่านการวิเคราะห์จาก
ห้องปฎิบตัิการของบริษัทจะมีคณุภาพสงูตามมาตรฐานอตุสาหกรรม ปัจจบุนั ห้องปฏิบตัิการของบริษัทได้รับ
การรับรองเป็นห้องปฏิบตัิการวิเคราะห์ปุ๋ ยจากกรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ซึง่ปุ๋ ยเคมีท่ีผ่าน
การวิเคราะห์จากห้องปฏิบตัิการสามารถน าไปขึน้ทะเบียนปุ๋ ยเคมีเพื่อจ าหน่ายได้ 

2. การให้ข้อมลูแก่เกษตรกร 

• บริษัทจดัประชมุกลุม่เกษตรกรเพ่ือให้ความรู้เก่ียวกบัการเกษตรในหวัข้อตา่งๆ ทกุสปัดาห์ตลอดทัง้ปี โดยร่วมกบั
ผู้แทนจ าหน่ายในการจดัหาสถานที่และเชิญชวนเกษตรกรเข้าร่วมซึง่จะมีจ านวนตัง้แต ่30 – 200 คนตอ่การ
ประชมุในแตล่ะครัง้หมนุเวียนกนัในแตล่ะพืน้ท่ีทัว่ประเทศ โดยไมค่ิดค่าใช้จ่าย หวัข้อท่ีบรรยายในการประชมุจะ
เป็นความรู้เก่ียวกบัการเกษตร เช่น วิธีการปลกูพืชชนิดต่างๆ การบ ารุงรักษาดิน การรักษาโรคพืช การใช้ปุ๋ ยเคมี
ให้เหมาะสมกบัการเพาะปลกู ฯลฯ โดยวิทยากรของบริษัทเอง ผู้ เข้าร่วมประชมุสามารถซกัถามข้อสงสยัตา่งๆ 
เก่ียวกบัการเกษตรได้และวิทยากรจะตอบค าถามให้ นอกจากนีบ้ริษัทยงัรับเชิญจากหน่วยงาน องค์กร ร้านค้าท่ี
ต้องการให้บริษัทไปบรรยายให้ความรู้หรือออกงานแนะน าสนิค้าของบริษัทด้วย  

• บริษัทจดัท าโครงการแปลงสาธิต ซึง่มีวตัถปุระสงค์ให้เกษตรกรได้ทดลองปลกูพืช เช่น ข้าว หอม กระเทียม ยาง 
มนัส าปะหลงั ฯลฯ โดยใช้ปุ๋ ยของบริษัทให้ถกูต้องเหมาะสมกบัการเพาะปลกูเปรียบเทียบกบัวิธีเดิมท่ีเกษตรกร
ปฏิบตัิอยู ่บริษัทจะคดัเลือกเกษตรกรผู้น าท่ีมีความสนใจเข้าร่วมโครงการ จากนัน้แบง่พืน้ท่ีสว่นหนึง่ของ
เกษตรกรเป็นแปลงสาธิตท าการปลกูพืชโดยใช้ปุ๋ ยของบริษัทภายใต้ค าแนะน า 4 ประการคือ ถกูสตูร ถกูเวลา ถกู
อตัราและถกูวิธี บริษัทจะจดัหาปุ๋ ยสตูรท่ีเหมาะสมให้แก่เกษตร 1 กระสอบซึง่ปกติจะใช้ได้กบัพืน้ท่ี 1 ไร่ โดยไม่
คิดมลูคา่ จากการติดตามผลของแปลงสาธิต เกษรตรกรร้อยละ 99 เหน็ตรงกนัวา่ผลผลติของแปลงสาธิตซึง่เป็น
การเพาะปลกูตามค าแนะน าของบริษัทและใช้ปุ๋ ยของบริษัทเพิ่มขึน้  

• บริษัทจดัท าวารสารเพ่ือนแท้เกษตรกรไทยแจกจ่ายให้แก่เกษตรกร หน่วยงานราชการ ผู้แทนการค้า และผู้สนใจ
เป็นรายไตรมาสโดยไมค่ิดมลูค่า หรือสามารถดาวน์โหลดได้จากเวบ็ไซต์ของบริษัท ภายในวารสารดงักลา่วจะ
ตีพิมพ์บทความเก่ียวกบัสาระความรู้ทางการเกษตร เช่น แนวพระราชด าริในด้านการเกษตร วิธีเพาะปลกูพืช
ชนิดต่างๆ การปอ้งกนัศตัรูพืช การพฒันาดิน ฯลฯ เขียนโดยนกัวิชาการและผู้ทรงคณุวฒุิทางการเกษตรและ
พนกังานผู้ทรงคณุวฒุิของบริษัท รวมทัง้เผยแพร่งานวิจยัความเหมาะสมของการใช้ปุ๋ ยเคมีกบัพืชแตล่ะชนิดด้วย 



นอกจากนีย้งัมีคอลมัไขปัญหาเกษตรซึง่จะเปิดโอกาสให้เกษตรกรได้ซกัถามปัญหาตา่งๆ และบริษัทจะจดัให้
ผู้ เช่ียวชาญตอบปัญหาดงักลา่ว   

การดแูลรักษาสิ่งแวดล้อม 

• บริษัทได้สร้างโรงไฟฟา้พลงังานความร้อนร่วม (Co-Generation Power Plant) ซึง่เป็นโครงการผลติพลงังาน
ไฟฟา้ร่วมกบัพลงังานความร้อนท่ีโรงงานพระประแดง โดยโรงงานโรงไฟฟา้พลงังานความร้อนร่วมจะผลติ
กระแสไฟฟา้เพ่ือใช้ในโรงงาน หากมีกระแสไฟฟ้าเหลือจากการใช้ก็จะขายให้แก่การไฟฟา้นครหลวง ใน
กระบวนการผลิตกระแสไฟฟา้นอกจากจะได้กระแสไฟฟา้แล้ว ยงัจะได้พลงังานความร้อนซึง่สามารถน าไปใช้ใน
กระบวนการการผลติปุ๋ ยเคมีได้ด้วย ซึง่โดยปกติในกระบวนการผลิต โรงงานจะต้องผลิตพลงังานความร้อนเพ่ือ
ใช้ในกระบวนการผลติปุ๋ ยเคมีโดยใช้ก๊าซธรรมชาติเป็นเชือ้เพลงิอยูแ่ล้ว เม่ือมีโรงงานโรงไฟฟา้พลงังานความร้อน
ร่วม โรงงานสามารถใช้ก๊าซธรรมชาตินัน้ผลติกระแสไฟฟา้เพ่ือใช้ภายในโรงงานและสง่ขาย รวมทัง้ยงัได้พลงังาน
ความร้อนมาใช้ในกระบวนการผลติปุ๋ ยอีกด้วย โครงการนีจ้งึเป็นการลดการใช้พลงังานและประหยดัค่าใช้จ่ายได้
เป็นอยา่งดี นอกจากนีโ้ครงการยงัสามารถท ารายได้ให้แก่บริษัทจากการขายไฟฟา้ให้แก่การไฟฟา้นครหลวงด้วย 
บริษัทเร่ิมเดินเคร่ืองก าเนิดไฟฟา้ในโรงไฟฟา้พลงังานความร้อนร่วมตัง้แตป่ลายปี 2556  

• บริษัทได้ด าเนินโครงการควบคมุคณุภาพของอากาศบริเวณโรงงานพระประแดงและโรงงานนครหลวง ใน
กระบวนการล าเลียงวตัถดุิบหรือสินค้าส าเร็จเข้าสูโ่รงงานจะอาจจะท าให้เกิดฝุ่ นละอองขนาดเลก็ซึง่อาจจะมี
ผลกระทบตอ่ชมุชนและสิ่งแวดล้อมใกล้เคียงและยงัเป็นการสญูเสียวตัถดุิบจ านวนหนึง่ด้วย บริษัทได้ด าเนินการ
ติดตัง้เคร่ืองก าจดัฝุ่ นท่ีเรียกวา่ระบบ Cyclone ซึง่เป็นระบบที่ใช้การหมนุวนของอากาศเพ่ือให้ฝุ่ นตกตะกอนลง
ด้านลา่ง ซึง่หลงัจากด าเนินการติดตัง้ระบบดงักลา่วแล้ว สภาพอากาศบริเวณโรงงานมีฝุ่ นอยูใ่นเกณฑ์มาตรฐาน 
บริษัทยงัได้ติดตัง้ระบบก าจดัฝุ่ นละอองเพิ่มเติมด้วยระบบ Scrubber Tank ซึง่เป็นระบบที่ใช้น า้จบัละอองฝุ่ น 
ท าให้สามารถก าจดัฝุ่ นท่ีมีขนาดเลก็กวา่ 20 ไมครอนได้ นอกจากนี ้ ท่ีโรงงานนครหลวง บริษัทได้จดัท าปา้ย
แสดงคณุภาพอากาศติดตัง้ไว้บริเวณทา่เรือโรงงานนครหลวง โดยจะท าการตรวจติดตามคณุภาพอากาศเป็น
ประจ าทกุวนัและแสดงผลท่ีวดัได้บนปา้ยดิจิตอล เพ่ือเป็นการเปิดเผยข้อมลูให้แก่ชมุชนท่ีอาศยัโดยรอบได้ทราบ
ตามหลกัธรรมาภิบาลสิง่แวดล้อม  

• บริษัทด าเนินการโครงการคดัแยกขยะ โครงการนีจ้ะรณรงค์ให้พนกังานท าการการคดัแยกขยะภายในโรงงาน
ก่อนจะน าไปทิง้ โดยบริษัทจะรับซือ้ขยะที่สามารถน าไปรีไซเคิลได้ตามราคาท่ีก าหนดไว้ จากนัน้ขยะดงักลา่วก็
จะถกูขายให้แก่ผู้ รับซือ้ขยะรีไซเคิลตอ่ไปสอดคล้องกบักิจกรรม “เปลี่ยนขยะให้เป็นเงิน” ท่ีบริษัทจดัขึน้ เงินจาก
การขายขยะรีไซเคิลให้แก่ผู้ รับซือ้ก็จะน ามาหมนุเวียนรับซือ้ขยะจากพนกังานท่ีเข้าร่วมโครงการตอ่ไป นอกจากนี ้
บริษัทได้เปลี่ยนและจดัวางภาชนะรองรับขยะมลูฝอยใหมเ่พ่ือให้เหมาะสมและเพียงพอตอ่ปริมาณขยะใน
โรงงาน จากผลการด าเนินโครงการพบวา่โรงงานพระประแดงมีขยะรีไซเคิลท่ีขายให้แก่ผู้ รับซือ้จ านวน 5.3 ตนั 
โรงงานนครหลวงสามารถลดการก าจดัขยะทัว่ไปในปีท่ีผ่านมาได้กวา่ 33 ตนัหรือคิดเป็นร้อยละ 26 ของจ านวน
ปริมาณขยะท่ีต้องก าจดั และสามารถเพิ่มจ านวนขยะรีไซเคิลท่ีขายให้กบัผู้ รับซือ้ในปีท่ีผ่านมาได้กวา่ 5 ตนัหรือ
ร้อยละ 68 ของจ านวนขยะรีไซเคิลท่ีจ าหน่ายได้ โครงการนีมี้สว่นช่วยลดปริมาณขยะท่ีอาจสง่ผลกระทบตอ่



สิ่งแวดล้อม ลดคา่ใช้จ่ายในการก าจดัขยะ เพิ่มรายได้จากการขายขยะรีไซเคิลและยงัช่วยปลกูจิตส านกึให้แก่
พนกังานในการการรักษาสิง่แวดล้อมด้วย  

• ในปี 2558 โรงงานนครหลวงของบริษัทได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 14000 : 2004 ซึง่เป็นมาตรฐานระบบ
การจดัการสิง่แวดล้อม (Environmental Management System) ท่ีได้รับการยอมรับมากท่ีสดุจากหน่วยงาน
และองค์กรทัว่โลก โดยเป็นการจดัการทรัพยากรและสิง่แวดล้อมไปพร้อมกบัการพฒันาธุรกิจ และเน้นเร่ืองของ
การปอ้งกนัมลพิษและรักษาสิง่แวดล้อมเป็นหลกั เพ่ือช่วยลดผลกระทบตอ่สิง่แวดล้อม รวมถงึสามารถลดต้นทนุ
การผลิตในธุรกิจได้ด้วย 

การปฏิบตัิต่อแรงงานอยา่งเป็นธรรม 

• บริษัทค านงึถงึความปลอดภยัในการปฏิบตัิงานของพนกังานบริษัทเป็นส าคญั จงึได้มีการจดัท าข้อแนะน าการ
ปฏิบตัิงาน (Work Instruction) ขึน้เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบตัิงานโดยมีมาตรฐานความปลอดภยัไมต่ ่ากวา่
มาตรฐานท่ีก าหนดโดยกรมโรงงานอตุสาหกรรม บริษัทมีการจดัอบรมความปลอดภยัให้แก่พนกังานและเป็น
ระยะๆ โดยเชิญวิทยากรผู้ มีความรู้จากภายนอกมาเป็นผู้บรรยายในหวัข้อตา่งๆ ในการนี ้บริษัทจดัหาลา่มเพ่ือ
แปลให้แรงงานตา่งชาติ เช่น กมัพชูา ได้เข้าใจในเนือ้หาของการอบรมด้วย นอกจากนี ้ทกุวนัก่อนเร่ิมปฏิบตัิงาน 
จะมีช่วง Safety Talk ประมาณ 10 นาที ซึง่จะเป็นช่วงท่ีหวัหน้างานแตล่ะสายงานการพดูคยุกบัพนกังานในสาย
งานของตนเก่ียวกบัเร่ืองความปลอดภยัในการท างานรวมถึงข่าวสารอื่นๆ ท่ีน่าสนใจ ในการปฏิบตัิงาน เม่ือเกิด
อบุตัิเหตขุึน้ จะมีการสอบสวนถึงอบุตัิเหตเุพ่ือจดัท ารายงานและเสนอตอ่คณะกรรมการความปลอดภยัอาชีวะ
อนามยัและสภาพแวดล้อมในการท างานเพ่ือปรับปรุงมาตรฐานความปลอดภยัให้มากขึน้ บริษัทยงัเก็บสถิติการ
เจ็บป่วยของพนกังานเน่ืองจากการท างานไว้เพ่ือปรับปรุงมาตรการความปลอดภยัของพนกังานอีกด้วย ซึง่จาก
สถิติในปีท่ีผ่านมา ไมพ่บวา่มีอบุตัิเหตเุกิดขึน้จากการท างานเน่ืองจากสาเหตเุดิมเลย 

• นอกจากนีบ้ริษัทได้ด าเนินโครงการโรงงานสีขาว โดยวตัถปุระสงค์เพ่ือให้สถานที่ท างานภายในโรงงานพระ
ประแดงและโรงงานนครหลวงเป็นพืน้ท่ีปลอดจากยาเสพติด บริษัทจะร่วมมือกบัต ารวจและเจ้าหน้าท่ีจาก
กรมการปกครองสุม่ตรวจปัสสาวะของพนกังานในโรงงานโดยไมก่ าหนดวนัลว่งหน้า หากพบว่าพนกังานคนใดมี
สารเสพติดในร่างกายบริษัทจะยงัไม่ด าเนินการลงโทษในทนัที แตจ่ะสง่พนกังานเข้ารับการบ าบดัท่ีโรงพยายาลท่ี
ก าหนดไว้ ในการบ าบดัพนกังานจะได้พดูคยุกบันกัจิตวิทยา ทานยาและต้องได้รับการตรวจปัสสาวะเป็นประจ า
จนครบระยะเวลาของการบ าบดั จากนัน้ก็จะมีการสุม่ตรวจปัสสาวะเป็นระยะๆ ตามก าหนดของโครงการ หากยงั
พบวา่พนกังานคนนัน้ยงัมีสารเสพติดในร่างกายก็จะท าการเลิกจ้าง แตจ่ากสถิติท่ีผ่านมาพบวา่พนกังานท่ีถกู
ตรวจพบวา่มีสารเสพติดในร่างกายเม่ือผา่นการบ าบดัแล้ว ไมพ่บวา่มีสารเสพติดในร่างกายจากการสุม่ตรวจ
ปัสสาวะอีก ซึง่ในปัจจบุนัไมพ่บวา่พนกังานคนใดท่ีตรวจพบวา่มีสารเสพติดในร่างกาย 

การมีนวตักรรมและเผยแพร่นวตักรรมซึง่ได้จากการด าเนินงานท่ีมีความรับผิดชอบตอ่สงัคม สิง่แวดล้อมและผู้ มีสว่นได้เสีย 

• เพ่ือให้เกิดประโยชน์สงูสดุแก่เกษตรกรในการใช้ปุ๋ ยเคมีในด้านการเพิ่มผลผลิตและลดค่าใช้จ่าย บริษัทร่วมมือกบั
สถาบนัการศกึษาชัน้น าของประเทศหลายแหง่เพ่ือด าเนินการโครงการวิจยัทดลองค้นหาสตูรปุ๋ ยท่ีเหมาะสมกบั
พืชเศรษฐกิจชนิดต่างๆ และสง่เสริมให้เกษตรกรใช้ประโยชน์จากผลการวิจยันัน้ ผลงานการวิจยัของบริษัทได้แก่ 



- โครงการศกึษาหาสตูรปุ๋ ยท่ีเหมาะสมส าหรับการปลกูข้าวในแต่ละพืน้ท่ี ร่วมกบัภาควิชาปฐพีวิทยา 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน จงัหวดันครปฐม 

- โครงการการศกึษาแนวทางการใช้ปุ๋ ยอยา่งมีประสทิธิภาพในการผลิตส้มสายน า้ผึง้ ร่วมกบัคณะผลติ
กรรมการเกษตร ภาควิชาพืชสวน มหาวิทยาลยัแมโ่จ้ 

- โครงการศกึษาผลของการใช้ปุ๋ ยชนิดต่างๆ ตอ่ผลผลิตของข้าวโพดไร่ ร่วมกบัคณะเกษตรศาสตร์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม มหาวิทยาลยันเรศวร จงัหวดัพิษณโุลก 

- โครงการศกึษาประสทิธิภาพของปุ๋ ยเคมีท่ีเหมาะสมส าหรับการเพิ่มผลผลิตยางหลงัเปิดกรีดในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนลา่ง ร่วมกบัคณะเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลยัอบุลราชธานี 

- โครงการเปรียบเทียบการเจริญเติบโตและการให้ผลผลิตของปาล์มน า้มนัท่ีได้รับปุ๋ ยสตูรตา่งๆ ร่วมกบั
มหาวิทยาลยัแม่โจ้ – ชมุพร จงัหวดัชมุพร 

- และโครงการวิจยัอ่ืนๆ 

บริษัทเป็นผู้สนบัสนนุงบประมาณในการวิจยัทัง้หมด ผลงานวิจยัจะถกูเผยแพร่ให้แก่เกษตรกร ผู้ ค้าปุ๋ ยและ
ผู้สนใจทัว่ไปได้รับทราบ โดยตีพิมพ์ในวารสารเพ่ือนแท้และเผยแพร่ในสมัมนาวิชาการให้กบักลุม่เกษตรกร 

CSR after process 

• โครงการทนุการศกึษาเพ่ือลกูหลานเกษตรกร 
บริษัทมีนโยบายท่ีจะสง่เสริมและสนบัสนนุด้านการศกึษาแก่ลกูหลานเกษตรกรที่เรียนดีแตข่าดแคลนทางด้าน
ทนุทรัพย์ เพ่ือเติบโตเป็นคนดีและมีคณุภาพของสงัคมต่อไปในอนาคต รวมถึงการสร้างการรับรู้และความ
ประทบัใจของเกษตรกรต่อตราสินค้า “หวัววั-คนัไถ” ตลอดจนสง่เสริมภาพลกัษณ์ท่ีดีของบริษัทตอ่สงัคมด้วย 
บริษัทจงึได้จดัทนุการศกึษามอบให้แก่นกัเรียนท่ีเป็นบตุรหลานของเกษตรกรท่ีศกึษาในชัน้ประถมศกึษาและ
มธัยมศกึษาท่ีมีผลการเรียนดีแตข่าดทนุทรัพย์ โดยมอบผา่นโรงเรียนในภาคเหนือและภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ส าหรับปีนีมี้ทนุการศกึษาจ านวน 252 ทนุการศกึษาด้วยกนั มลูคา่ทนุละ 3,000 บาท ส าหรับนกัเรียนชัน้
ประถมศกึษา และ 5,000 บาท ส าหรับนกัเรียนในชัน้มธัยมศกึษา  


